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ZAHLUNG & VERSAND

ZAHLUNG
Shoppen bei Batukao – so funktioniert’s:

1.	 wähle Deine Wunschartikel
2.	 wähle die Versandart
3.	 lies und akzeptiere unsere AGB
4.	 bezahle sicher mit PayPal
5.	 direkte Bestätigung Deines Kaufs per email
6.	 wir versenden Deine Ware

Batukao nutzt das zuverlässige Bezahlsystem PayPal. PayPal ermöglicht es Dir, 
sicher und schnell eine Bezahlung durchzuführen, mit Visa, Mastercard, AmEx 
oder auch Lastschrift.
Du bist noch kein PayPal-Mitglied? Kein Problem! Du kannst auch als Gast die 
Dienste von PayPal in Anspruch nehmen.

Die Zahlung sollte, auch bei Bestellungen aus dem Ausland, in Euro erfolgen.

VERSAND 
Nach Erhalt Deiner Zahlung sendet Dir Batukao eine Bestätigung der Zahlung via 
email. Wir senden Dir dann innerhalb eines Werktages Dein Schmuckstück zu.

Unsere Versandkosten:
Innerhalb Deutschlands:			   5,90 Euro
Außerhalb Deutschlands/EU:		  7,90 Euro

Bitte beachte: die anfallenden Steuern und Zollgebühren übernimmt dabei der 
Käufer. 

Die Lieferdauer beträgt im Normalfall 3 bis 10 Werktage. Da wir mit externen 
Logistikpartnern zusammenarbeiten, können auch längere Versandzeiten 
vorkommen. Sollte dies einmal der Fall sein, bitten wir um Dein Verständnis.

Die Zustellung erfolgt durch unseren Logistikpartner DHL. Wenn der Zusteller 
die Sendung nicht bei Dir abliefern kann, wird er eine Benachrichtigungskarte in 
Deinem Briefkasten hinterlassen. Das Paket liegt dann 7 Tage bei Deinem Postamt 
zur Abholung bereit. 
Solltest Du die Sendung innerhalb der 7 Tagen nicht beim Postamt abgeholt 
haben, behalten wir uns vor, zusätzliche Versand- und Verpackungskosten zu 
berechnen.

Wir liefern gemäß der jeweiligen Zollabwicklung in Länder außerhalb der EU. 
Bitte beachten Sie, dass wir aus rechtlichen Gründen den Wert der Artikel 
angeben müssen. Dies gilt leider auch bei Geschenksendungen.
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